RESIDENTIAL SOUND Primavera, 2003
ASSISTANCE PROGRAM

We Hear You. * Le Escuchamos.

jSaludos a Todos!

Bienvenido a la nueva edicion de Tiempos de
Tranquilidad — la fuente de informacion actualizada
del Programa de Asistencia Contra el Sonido
Residencial y la comunidad.

Estamos emocionados por el nuevo afio y por las
oportunidades que traera al Programa de Asistencia
Contra el Sonido Residencial para continuar su
participacion en la comunidad. En esta edicion,
usted encontrara informacion actualizada sobre el
progreso realizado en Phoenix y Tempe asi como
nuestra participacion en la comunidad durante los
dias festivos. También podra leer lo que los
participantes del programa dicen sobre sus
experiencias durante el proceso de aislamiento
de sonido.

Ademas, esta edicion figura la conmemoracion de la
celebracion de la vivienda ndmero 1000, un enfogue
al equipo del Programa e informacion actualizada
sobre el futuro y el desarrollo de la comunidad Central
City South.

Gracias por su continuo interés y apoyo en el
Programa de Asistencia Contra el Sonido
Residencial y por recibimos en sus hogares.

David Krietor
Director de Aviacion
Sinceramente,
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David Krietor,
Director de Aviacion
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La Ciudad de Phoenix y la comunidad estan trabajando en union
para seguir adelante con la vision y metas del Plan Estratégico
del Futuro Enfocado de Central City South (CCS). El plan de
accién incluye desarrollo comunitario y econdmico, viviendas,
seguridad y embellecimiento comunitario. La visién del plan es
de fortalecer la identidad de la comunidad estableciendo un area
como un “Escape Cultural’, un drea de Phoenix revitalizada que
celebra la historia y la diversidad cultural. El desarrollo de
viviendas adicionales, servicios, empleo, ventas, servicios
meédicos y educacion sostendran al vecindario y prestaran
apoyo al bien estar economico de la Ciudad de Phoenix.

Un elemento de este plan, el proyecto HOPE VI para viviendas
Matthew Henson, esta progresando. Recientemente, la empresa
constructora maestra fue seleccionada quien estara al mando
del equipo compuesto por arquitectos, constructores, abogados,
y agencias sin fines de lucro incluyendo a la Liga Urbana de
Phoenix y Chicanos por la Causa. El Comité Comunitario de
HOPE VI se retine el primer martes del cada mes en diferentes
lugares. Para mas informacion, comuniquese con las oficinas
de HOPE VI al 602-534-3561.

iEl tan esperado Club de Boxeo Wilcox Grant Park abrira sus
puertas el préximo mes de marzo 2003! Gracias a la dedicacion
y esfuerzo de Mary Rase y Earl Wilcox, los nifios de esta
comunidad tendran algo que disfrutar por generaciones.

El Programa de Boxeo para la juventud proveera disciplina

para la juventud de esta comunidad.

City of Phoenix
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Actualmente, 1,014 viviendas han recibido material de
aislamiento de sonido en el area de Phoenix y 351 viviendas
adicionales estan en el proceso de construccion,

Propietarios de Phoenix estan llamando y mandando cartas
expresando su satisfaccion y su alegria con los resultados

de las mejoras hechas a sus viviendas. Esto es lo que algunos
participantes dicen:

Dale B. — Phoenix

ENFOQUE DEL EQUIPO DEL
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Tiempos de Tranquilidad se enorgullece en presentar al equipo
del Programa de Asistencia Contra el Sonido Residencial.
Estos son los miembros del equipo que han hecho de este
Programa un gran éxito en su comunidad por medio de gran
servicio al cliente.

Actualmente, los Representantes del Programa se encuentran
en su comunidad invitando a residentes interesadas a
participar en el Programa por medio de una campafia de
puerta-a-puerta asi como participando en eventos publicos

en su comunidad.

Por medio de la compafa de puerta-a-puerta y participando en
eventos publicos, jel Programa de Asistencia Contra el Sonido
Residencial ha proveido tratamiento acustico a 1,477 viviendas
de una manera exitosa!
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Si usted es un propietario de vivienda en Phoenix y
desea participar en el Programa de Asistencia Contra
el Sonido Residencial, por favor llame al 602-261-7950
para mas informacion.

Gessie Jacobs
El Programa de Asistencia Contra el Sonido Residencial
agradecio a la Sefiora Gessie Jacobs por recibir el Programa
y ser la participante numero 1000 en recibir servicios de
aislamiento de sonido.

El equipo del Programa de Asistencia Contra el Sonido
Residencial y oficiales de la Ciudad de Phoenix entregaron

un pastel de agradecimiento, un ramo de flores y una placa
conmemorativa, los que la Sefiora Jacobs aceptd gustosamente.

Reporteros del Canal 12 también estuvieron presentes en la
celebracion y fue transmitida durante la programacién vespertina.

jQue gran dia para ambos, |la Sefiora Jacobs y el Programa
de Asistencia Contra el Sonido Residencial!



PROGRESO EN TEMPE

Residentes de Tempe contintan disfrutando de los beneficios
del Programa de Asistencia Contra el Sonido Residencial.

Un total de 463 viviendas han recibido material de aislamiento y
105 viviendas adicionales estan en el proceso de construccién,
Esto es lo que algunos participantes dicen:

“We just have to say that we lave the program and we can hardly
hear anything outside anymore. The workmanship is outstanding!
We cannof say enough about the program!”

- David and Virginia J., Tempe

“We want to express our gratitude to the RSAP. They did a gond job.
They have a gentleman named Danny, the o respondecd
to all of my questions and got me good answers and got the job
done right. They did a fine job. Thank you.”

-Benny & Inez C. -- Tempe

Si usted es un propietario de vivienda en Tempe y
desea participar en el Programa de Asistencia
Contra el Sonido Residencial, por favor llame al
602-261-7950 para mas informacion.

La vivienda de la Sefiora
Cecil Carlton recibié
servicios de pintura el
14 de diciembre, 2002
' gracias a la generosidad
e los voluntarios del
Programa de Asistencia
Contra el Sonido
Residencial y 21
estudiantes voluntarios
del Club Movimiento
Estudiantil Chicano de
Aztlan (MECHA).

Dennis Runyan, Marita
Wilson y Danny Teston
del Programa de
Asistencia Contra el
Sonido Residencial
asistieron en la

W, coordinacion de este

“. evento con la cooperacion
de los estudiantes del
Club MECHA.

Al final del dia, la vivienda
-« de los Carlton estaba
preparada para recibir los
dias festivos. Gracias a
todos los que prestaron

un sabado para ayudar a

un vecino y compartir el

+ espiritu de los dias festivos.

Adopcion-de-Clase
trae Sonrisas a la

jLos Representantes de Propietarios de RSAP se encuentran
en su comunidad hablando con propietarios de viviendas
sobre el programa y para reclutar a propietarios elegibles
para participar! jEstan anciosos de contestar cualquier

pregunta que usted tenga! jPor favor mantengase en

alerta ya que se encuentran en la comunidad diariamente y

estaran a su puerta muy pronto!

Para mas informacion llame:

Representante de Viviendas de RSAP
estan a su disposicion.
[602) 261-7950



